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Le foyer de jour Le Relais Dumas est une prestation de I'Association Alzheimer Genéve. Il fait
également partie de I'Association genevoise des foyers pour personnes agées. Le Relais Dumas
propose un accueil de groupe, s’appuyant sur les ressources de chaque personne accueillie, afin de
favoriser les relations sociales et le maintien des compétences de chacun, a travers la dynamique de
groupe et des activités stimulantes.

Lors de I'année 2023, le Relais Dumas a pris soins de maintenir et de développerses collaborations. En
effet, lapopulation accueillie au foyer de jour nécessite un accompagnement sous divers angles (santé
physigue, santé psychique, financier, social, ...) et oblige les différentsintervenants a se coordonner et
a collaborer régulierement. C'est donc avec Cogeria, les institutions de soins a domicile, le service
d’accompagnementadomicile, les EMS, les médecins, le Centre de la Mémoire et les autres foyers de
jourque I'équipe du Relais Dumas travaille quotidiennement pourrépondre au mieux aux besoins des
hotes et de leurs proches aidants. Le Relais Dumas est parfois la porte d’entrée dansle réseausocio -
sanitaire genevois des personnes accueillies. Il en va de notre devoir d’informer, d’orienter et de
mettre en contact ces personnes avec les institutions qui pourraient les aider, les soutenir.

Les hotes accueillis au Relais Dumas souffrent de confusion légére a importante. lls questionnent
souventles professionnels,durantlajournée, poursavoir quand et commentils vont rentrer chez eux.
Chaque jour, I'équipe du Relais Dumas leur explique le déroulementde la journée, ainsique I'horaire
de retour au domicile. La majorité des hotes sont raccompagnés par le bus du foyerde jour qui part a
16h30. Il est fréquent que plusieurs hotes manifestent I’envie d’attendre le bus a un arrét se mettant
en quéte de le trouver, ce qui peut parfois devenir obsessionnel.

En 2023 face a ces demandes quotidiennes, Fanny Margelisch assistante socio-éducative du Relais
Dumas, a imaginé la création d’un arrét de bus factice a I'image de ceux des Transports Publics
Genevois dans le jardin du foyer de jour, afin de clarifier le lieu et I'horaire de départ.

Les TPG, ayant été sensibles ala population accueillie eta I'objectif de la mise en place d’un tel projet,
ont fait don d’un arrét de bus factice. Plusieurs services des TPG ont participé a ce projet, permettant
la création d’un panneau propre au Relais Dumas, ainsi que lalivraison etla pose de I'arrét de bus dans
le jardin du foyerde jour. Désormais, les hotes bénéficient d’un point de repere supplémentaire clair
et rassurant, au sujet de comment ils vont rentrer chez eux.
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Fréquentation du Relais Dumas

Avecune nette stabilisation de la situation sanitaire, 'année 2023 continue sa progression au niveau
du nombre de journées d’accueil réalisé. La capacité d’accueil par jour n’étant plus restreinte, ainsi
que 'ombre du Covid s’étantrétréci; I'année 2023 a comptabilisé plus du double de journées d’accueil
de 2020.

Journees d'accueil realisees au Relais Dumas
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En 2023, le foyer de jour comptabilise 252 jours d’ouverture et aucune fermeture en lien avec la
pandémie. Le nombre d’hotesaccueillis continue également sa progression, avec 89 hotes bénéficiant
d’un accompagnement spécialisé au Relais Dumas contre 84 en 2022. La moyenne des présencesest
de 11,3 contre 10 en 2022.

Planification des accueils et des absences
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C'est 512 absences qui ont été enregistrées en 2023. La catégorie « Autre », représentative de la
majorité des absences, comprend lesannulations enraison d’un refus de se rendre au foyer, un rendez-
vous médical, une réunion de famille. Les absencesen raison d’une hospitalisation ont été nombreuses
au cours de I'année 2023. Ces hospitalisations correspondentades opérations avec rééducation, des
chutes, des maladies (grippe, bronchite, pneumonie, Covid) ou encore des décompensations

psychiques.

Motifs des absences des hotes du Relais Dumas
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Le nombre d’admissions a diminué par rapport a 'année 2022. C’'est donc 39 nouveaux hotes admis
en 2023 contre 49 en 2022. Le nombre de sorties, quant a lui, a augmenté de six sorties
supplémentaires avec 41 départs. Les principales raisons de l'arrét du foyer de jour sont le
renoncementou unarrétde I'accueil par le foyerde jour, une hospitalisation de longue durée ou une
entrée en EMS.

Destination des sorties des hotes du Relais
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Informations sur les personnes accueillies

La moyenne d’age des hotes du Relais Dumas en 2023 est de 82 ans (84 ans en 2022). L’héte le plus
jeune a 64 ans et le plus agé a 98 ans.

Répartition par age des hotes du Relais Dumas
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Tranches d'age des hotes

Nombre d'hdtes
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En 2023, le Relais Dumas a accueilli plus d’hommes que de femmes, avec une légére augmentationdes
femmes accueillies au cours de I'année parrapporta I'année 2022 (35 femmes).Le nombre d’hommes
accueillis reste quasiment similaire a celui de I'année 2022 (49 hommes).

Répartition selon les sexes
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La grande majorité des hotes du Relais Dumas vivent avec leur conjoint. Viennent ensuite ceux qui
vivent seuls a leur domicile, avec un dispositif de soutien au domicile (passage d’une institution de
soins a domicile et de proches aidants réguliers). La minorité reste les hotes vivant avec un de leur
enfant, comme pour I'année 2022.

Situation a domicile des hotes du Relais Dumas
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Trajets du domicile au Relais Dumas

Avecune situation sanitaire stabilisée et une reprise totale des activités du Relais Dumas, les courses
entre le domicile des hétes et le foyer de jour ont considérablement augmentées. La situation de
personnes ne pouvant bénéficier de nos prestations detransport continue d'étre enregistrée, en raison
de difficultés motrices trop importantes ou un état confusionnel mettant en dangersavie et la vie des
autres personnes dans le véhicule. Ces personnes sont donc orientées vers un service de transport
privé.

Transports effectués par le Relais Dumas
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Comme chaque année, la majorité des hotes accueillis au Relais Dumas sont transportés par le bus du
foyerde jour. Le proche aidant, assurant le transport, reste la solution alternative a cette prestation.

Moyens de transport pour se rendre au Relais Dumas
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Mombre d'hétes

Le domicile des hotes du Relais Dumas provient de 7 communes du canton de Genéve. La grande
majorité des personnes accueillies habite dans la commune de la Ville de Geneéve, secteur de la rive

droite.

Répartition par communes de résidence
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Collaborateurs

L’équipe du Relais Dumas est composée d’une responsable du foyer de jour (assistante sociale de
formation), d’une infirmiere, d’une animatrice socio-culturelle, de deux assistants socio-éducatifs,
d’une accompagnatrice de voyage et d’une cuisiniére, soit un total de 6,1 ETP.
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Pour chaque nouvelle année, I'équipe du Relais Dumas défini un theme d’animation qui guidera les
activités pendantl’année. En 2023, c’estle theme du 7™ art qui a coloré le quotidien du foyerde jour.
Décorations, visionnages de films qui ont marqué la génération des personnes accueillies, quiz et jeux
de mises en scéne ont ponctué cette année. « The Kid », « Autanten emporte le vent », « La mélodie
du bonheur», « Sissi I'impératrice », et bien d’autres; chacun de ses films a été une invitation a
partager des souvenirs, des émotions et des anecdotes.
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